U je peux comprendre des gens faisant face a une situation inhabituelle.

» SITUATION 1

Il Soulignez la réponse correcte.

1. Vous entendez d1 L2 13 4 personnes

2. Les personnes se connaissent  ne se connaissent pas.

3. La situation se passe : Uchez des amis Udans un hotel Qdans un magasin.
4.1l'y a : Qun accident Qun probléme de clé¢ Qun vol.

E Vrai, Faux, On ne sait pas ? cochez - Comprendre ce qui est dit
Vrai Faux On ne sait pas

1. La dame ne peut pas ouvrir la porte de sa chambre. O O d
2. Ladame a perdu sa clé.

3. On ne lui a pas donne la bonne clé.

4. La dame est fachée.

5. Le réceptionniste s'excuse.

g o a a d
a o a a d
g o a a d

6. La dame occupe la chambre 36.

Dans quel ordre entendez-vous ces phrases ? Numérotezde 1 a9

a. Vous ne pouvez pas ouvrir ?

b. Je vous en prie, merci.

c. Jen'arrive pas a ouvrir la porte de ma
chambre.

d. Bonne nuit, madame.

e. Mais... ce n'est pas la bonne clé !

f. 38.

g. Excusez-moi, monsieur, je suis ennuyée...

h. Clest quel numéro ?

1. Voicila 38 ! Excusez-nous, madame!



